CAPITOLUL I

INTRODUCERE

Tot mai multe litigii sunt introduse in instante, ceea ce
presupune nu numai perioade de asteptare mai lungi pentru
solutionarea litigiilor, ci si o crestere a cheltuielilor juridice la
niveluri la care de multe ori pot fi disproportionate fata de
valoarea litigiului.

Medierea apare ca o procedura moderna, simpla, rapida,
flexibila, lasatd la libera apreciere a partilor care pot denunta
contractul in orice faza a procedurii. Procesul de mediere se
diferentiazd de altd procedura sau mijloc de solutionare a
conflictelor, cum ar fi arbitrajul, concilierea sau impaciuirea.

Diferenta dintre arbitraj si mediere este aceea ca in
cazul unui litigiu supus arbitrajului, arbitrii decid asupra
modului de solutionare a litigiului dintre parti, in timp ce, in
cazul medierii, mediatorul nu solutioneaza litigiul, ci asista
partile Tn negocierea si obtinerea unei solutii convenabile
pentru toti cei implicati in conflict. De asemenea, in cazul
concilierii, partile negociazd intre ele modalitatea de
solutionare a conflictului, pe cand in cazul medierii, partile
negociaza intre ele, Tnsd asistate de un mediator - persoand
independenta si neutra fata de parti.

Contractul de mediere este un act ulterior oricarui
contencios intre parti, dar conform unor opinii' nimic nu

' Dumitru A.P.Florescu, Adrian Bordea, Medierea, Bucuresti, Universul
Juridic, 2010, p.60
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impiedica partile ca anterior incheierii raportului fundamental
sau odatd cu acesta sa prevada de comun acord o clauza de
solutionare amiabild a unui eventual litigiu dintre ele.

In cadrul procedurii de mediere solutia nu este dati de
mediator $i nu are caracterul obligatoriu al sentintelor
judecdtoresti sau arbitrale, ea este rezultatul negocierilor si
comunicdrii partilor prin intermediul mediatorului si se impune
cu forta data de principiul pacta sunt servanda. Natura juridica
a medierii este pur contractuald, cu toate consecintele ce deriva
din caracterul contractual al actului incheiat’.

Trebuie sa facem distinctie intre notiunea de mediere ca
institutie de drept privat de aceea a raporturilor de dreptul
international public, specificatie necesard intrucat raporturile de
mediere pe care le analizam in prezenta lucrare au in vedere
numai pe acelea de naturd personald nepatrimoniald sau
patrimoniald a membrilor societdtii, reglementate de norma
juridicd romand, cu trimitere comparativd la procedura
reglementata in alte sisteme de drept.

In cazul conflictelor care apar la orice nivel al societatii,
medierea devine o metoda relativa frecventa de Solutionare
Alternativa a Litigiilor (4lternative Dispute Resolution - ADR),
atat datorita eficacitatii, cat si a eficientei sale. Aceasta metoda
se dovedeste a fi un mijloc care permite realizarea unui acord
mai satisfacator pentru partile aflate in conflict, economisind-se
timp si resurse financiare si, de asemenea, in multe cazuri,
reducerea factorilor de stres.

Cand se dezvolta un conflict, calea "clasica" de
solutionare este o actiune in instantd, numita, de reguld, drept
litigiu. Litigiul, devenit actiune in instantd, este intalnit
frecvent in materie civila.

% Dumitru A.P.Florescu, Adrian Bordea, op.cit., p.66
8



Altfel spus®, litigiul nu este decat traducerea in termeni
juridici a unui conflict, de aceea detasand conflictul (diferend
non-juridic) de litigiu (diferend juridic) doar medierea are
puterea a reduce conflictul. Deoarece medierea se exercita in
plan non-juridic, ea nu poate fi o alternativa la puterea
jurisdictionala sau sd facd posibila concilierea partilor intr-un
litigiu. In argumentarea acestei asertiuni, autoarea arati ca prin
aducerea conflictului in fata judecatorului, conflictul devine
litigiu, adica se ,,juridicizeaza”. Sarcina judecdtorului nu este
de a rezolva conflictul, ci de a transa litigiul furnizand o solutie
pozitiva prin intermediul legii. In cadrul unui proces, demersul
judecatorului nu este liber: puterea de a judeca este limitata
prin termenii litigiului §i conditiondrile legii. Aceste doua
limitari de ordin procesual explica de ce transarea litigiului nu
rezolva intotdeauna si iTn mod neaparat conflictul, dar transarea
litigiului poate implica rezolvarea conflictului®. De aici si
diferenta intre conciliere (care opereaza cu litigii) si mediere
(care opereaza cu conflicte).

In cazul unui litigiu existd un reclamant, care ridica o
pretentie, precum si un inculpat asupra caruia se ridica acele
pretentii. Contestarea presupune depunerea unei reclamatii
impotriva cuiva si prezentarea acesteia in instantd. Setul de
alternative la solutionarea litigiilor printr-o actiune formala in
instantd se numeste Solutionare Alternativa a Litigiilor
(Alternative Dispute Resolution - ADR). Aceasta cuprinde
procesele de solutionare a litigiilor si procedurile prin care se
actioneaza pentru solutionarea acestora si realizarea unui acord

3 Béatrice Gorchs - La médiation dans le procés civil: sens et contresens.
Essai de mise en perspective du conflit et du litige [,,Medierea 1n procesul
civil: sens si contrasens. O incercare de punere 1n perspectiva a conflictului
si a litigiului]. in: Revue trimestrielle de droit civil, nr.3, 2003, p-409-425
*idem, p.416



in afara actiunii judecatoresti (litigii formale, instante), cu sau
fara ajutorul unei a treia parti.

Principalele tipuri de ADR sunt negocierea, acordul
partilor, arbitrajul, precum si medierea (denumita uneori,
impropriu, si conciliere).

Negocierea este un dialog intre doud sau mai multe
persoane sau parti, cu scopul de a ajunge la o intelegere, de a
rezolva o divergentd, a ajunge la un acord asupra actiunilor
viitoare, in beneficiul individual sau colectiv.

Acordul partilor se realizeaza cu ajutorul avocatilor
(specializati 1n acest sens) si expertilor agreati de comun acord,
care faciliteaza procesul de solutionare, in conditii contractuale
speciale. Nici unul nu impune partilor o solutie. Cu toate
acestea, acordul partilor este mai degrabda un proces formal,
decat o metodologie ADR. El este componenta unui litigiu si a
sistemului de rezolvare pe cale judecatoreasca si este utilizat in
mod frecvent pentru divorturi si in litigii de familie.

In arbitraj, partile transfera solutionare litigiului unei
terte parti, formatd din una sau mai multe persoane ("arbitrii"
sau "tribunal de arbitraj"), care analizeaza cazul si impune o
solutie, care este juridic obligatorie pentru ambele parti.

Arbitrajul este adesea folosit pentru solutionarea
litigiilor comerciale, in special tranzactii comerciale
internationale, precum si In materia drepturilor consumatorilor
si a litigiilor de munca, situatii in care arbitrajul este prevazut
in clauzele contractelor comerciale sau de munca. Arbitrajul
poate fi voluntar sau obligatoriu si poate avea solutii cu
caracter obligatoriu sau de recomandare. Arbitrajul cu caracter
de recomandare este foarte asemanditor cu medierea, deosebirea
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principald constdnd in faptul cd in timp ce un mediator va
incerca sd ajute partile s gaseasca un compromis, arbitrul (fara
caracter obligatoriu) va determina numai raspunderea si, daca
este cazul, va prezenta o estimare a cuantumului daunelor
posibil de a fi suportate.

Concilierea, in acceptiunea general stabilita si acceptata
apare ca un mijloc de rezolvare a diferendelor dintre doua sau
mai multe parti (persoane fizice sau juridice sau chiar state),
modalitate de inlaturare a divergentelor, acord de Tmpacare,
manifestare multilaterala de vointa de a stinge un litigiu fara
interventia unei persoane neutre’.

Intr-o abordare din perspectiva institutiei juridice de
drept privat, concilierea reprezinta o masurda procesuala
obligatorie inainte ca partea sd apeleze la forta publicd a
statului, in litigiille a caror naturd este administrativd sau
comerciala ce au obiect evaluabil in bani.

In Romania, domeniul de aplicare al concilierii este
diferit de cel al medierii, concilierea adresandu-se litigiilor de
naturd comerciald, precedand cererea de chemare in judecata in
fata instantelor statale si in acelasi timp exclusd jurisdictiei
private - arbitrajului. In timp ce procedura incercirii de
rezolvare amiabild poartd amprenta arbitrajului privat, dominat
de libertatea contractuald a partilor, de simplitate, flexibilitate
si celeritate, procedura previzutd de art. 720" din vechiul Cod
de procedurd civila poartda amprenta contenciosului judiciar,
care este supus unor reglementari legale mai formaliste, mai
amanuntite si, de regula, imperative care inevitabil Ingreuneaza
si lungesc procesul. Asa fiind, chiar daca au unele trasaturi
comune s§i urmaresc aceeasi finalitate, ele se aplica strict
contenciosului pentru care au fost edictate, fara ca in lipsa unei

5 Dumitru A.P.Florescu, Adrian Bordea, op.cit., p.66, p.16
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intelegeri a partilor sau a unei dispozitii legale sa se aplice una
in locul celeilalte®.

Noul Cod de procedura civila a renuntat la concilierea
directa obligatorie in litigiile dintre profesionisti - o formalitate
care, de cele mai multe ori, prelungea inutil durata procesului.
S-au introdus alte formalitati prealabile, unele prin Noul Cod
de procedura Civila, altele prin legi speciale.

Medierea inseamna un proces structurat in care doua
sau mai multe parti intr-un litigiu incearcd, in mod voluntar, si
ajunga la un acord privind solutionarea litigiului dintre ele, cu
asistenta unui mediator. Acest proces poate fi initiat de catre
parti, recomandat sau impus de o instan{a sau prevazut de lege.
Medierea este utilizata intr-o varietate de cazuri, cum ar fi cele
comerciale, juridice, diplomatice, conflicte de munca, dispute
in comunitate sau in familie.

Mediatorul este o persoand tertd care este solicitata sa
efectueze medierea Intr-un mod eficient, impartial si
competent, indiferent de titulatura sau profesia sa sau de modul
in care aceasta tertd persoana a fost numitd sau solicitata sa
efectueze medierea. Mediatorul ajuta partile sd negocieze
solutiile lor (mediere de facilitare) si, In unele cazuri, poate
exprima o opinie asupra a ceea ce ar putea fi o rezolvare justa
sau rezonabila, in general, in cazul in care toate partile convin
ca mediatorul poate face acest lucru (medierea evaluativa).

Unele instante solicitd ca anumite cauze sa parcurga
unele cai de solutionare alternativa a litigiilor, Tnaintea
prezentarii de catre parfi a cauzei in instanta judecatoreasca.
Astfel, medierea devine metoda preferatd in cadrul ADR, iar
Directiva Europeana privind medierea (Directiva 2008/52/CE)
face referire in mod expres la aga-numita mediere "obligatorie".

% idem, p.18
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Conform Legii nr.192/2006, medierea reprezintd o modalitate
de solutionare a conflictelor pe cale amiabila, cu ajutorul unei
terte persoane specializate in calitate de mediator, in conditii de
neutralitate, impartialitate, confidentialitate si avand liberul
consimtdmant al partilor.

Potrivit Directivei 2008/52/CE , mediere” inseamna un
proces structurat, indiferent cum este denumit sau cum se face
referire la acesta, In care doud sau mai multe par{i intr-un
litigiu incearcd, din proprie initiativd, sd ajungd la un acord
privind solutionarea litigiului dintre ele, cu asistenta unui
mediator. Acest proces poate fi initiat de catre parti, recomandat
sau impus de instantd sau prevazut de dreptul unui stat membru.

Art.1530 al Codului de procedurd civila din Franta
afirma cd medierea §i concilierea conventionald se referda la
orice proces structurat prin care doud sau mai multe parti
incearcd sd ajunga la un acord, in afara oricdrei proceduri
judiciare pentru solutionarea pe cale amiabild a diferendelor
lor, cu ajutorul unei terte parti alese de ei, care 1si Indeplineste
atributiile In mod impartial, competent si cu promptitudine.

I.1. Istoricul medierii

Medierea este, fara indoiala, o institutie legala noua, dar
la o privire mai atenta, ea este in realitate o idee veche, adanc
inradacinata in istoria relatiilor umane, in special in Europa, in
ciuda diferentelor introduse in sistemele juridice si cristalizate
de statele-natiuni.

Cei mai multi istorici ai metodelor alternative de
rezolvare a disputelor’ situeazi aparitia medierii in perioada

7 Mirela Iovu - Originile medierii, in Revista roméana de drept al afacerilor,
nr.5, 2012, p.47-52
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