INTRODUCERE

Managementul educatiei reprezinta stiinta
pedagogica, elaborata interdisciplinar, pentru studierea
evenimentelor care intervin in activitatea pedagogica:
decizie, organizare, gestiune.

Managementul clasei de elevi reprezinta abilitatea
profesorului de a planifica si organiza activitatea clasei, de a
invata sa asigure un climat favorabil instructiei si educatiei.

In sistemul social de educatie si invitimant,
profesorul trebuie sa se raporteze la cei pe care 1i educa, sa
stabileasca relatii de colaborare cu parintii acestora si cu
ali factori interesati ai societatii. El nu educa numai la
catedra sau in clasa, ci prin fiecare contact relational cu
copiii si parintii, desfisoara o munca de crestere si
dezvoltare, de conducere si directionare.

Obiectivul functional al managementului clasei este
formarea la elevi a abilitatii de autoreglare a comporta-

mentelor.
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Scopul acestui curs este familiarizarea studentilor cu

aspectele fundamentale privind managementul clasei de

elevi:

componente, aplicatii, interactiuni educationale,

terminologia actuald, modalitatile de organizare a spatiului

si activitatilor din clasa de elevi.

>

In final studentii vor putea s:

opereze cu unele concepte specifice managementului
clasei de elevi;

sa descrie principalele componente ale manage-
mentului clasei de elevi;

sa analizeze relatiile interpersonale din cadrul clasei
de elevi;

sa gaseasca solutiile pentru eventualele situatii de
criza educationala;

sa evalueze avantajele si limitele utilizarii diverselor
strategii instructionale si adecvarea acestora la acti-
vitatea desfasurata;

sa identifice stilurile de {invatare definitorii in
procesul de dezvoltare educationala;

sa cunoasca principiile privind gestionarea spatiului

si timpului educational.
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CAPITOLUL 1
MANAGEMENTUL CLASEI DE ELEVI

1.1. DEFINITIE

Dintr-o  perspectiva generald, Managementul
educational poate fi vazut ca un sistem de concepte,
metode, instrumente de orientare, conducere si coordonare,
utilizat In realizarea obiectivelor educatiei, la nivelul
performantelor asteptate. Acesta se poate contura si prin
apelul, prin valorificarea datelor si abordarilor oferite de
domeniile conexe: economia, psihologia, sociologia,
praxiologia, marketingul, teoria sistemelor, tehnologia
informatiei, ergonomia, etica, deontologia.

Managementul educational integreaza si adapteaza
date oferite de stiinfe conexe socio-umane: economie

(organizarea si utilizarea eficienta a resurselor educatiei, in
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raport cu obiectivele), sociologie (managementul
organizatiilor, grupurilor, relatiilor, fenomenelor sociale
generate in campul educational), psihosociologie
(dimensiunile personalitatii managerului in exercitarea
rolurilor), politologie (luarea deciziilor, organizarea,
conducerea grupurilor conform unor obiective, gasirea
strategiilor de rezolvare).

Managementul educational vizeaza activitatea
unor persoane care determina si directioneaza activitatea
celorlalti, prin urmarirea realizarii de actiuni in cele mai
bune conditii, prin constientizarea si asumarea de
responsabilitati asupra realizarilor si insucceselor; este
procesul de ghidare a unui grup spre realizarea unor
obiective organizationale, cu tehnici anume, prin utilizarea
si coordonarea activitatilor, printr-un ansamblu de decizii,
prin utilizarea rationala a resurselor; este arta
conducatorului de a atinge scopurile prin mobilizarea
eforturilor tuturor membrilor organizatiei.

Dupa nivelul ierarhic la care se exercitd,
managementul educational se clasifica:

» strategic, la nivel national (minister);

» tactic, la nivel teritorial (inspectorate scolare);
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» operativ, specific institutiilor de invatamant de
diferite tipuri.

In esenti, Managementul educational poate fi
conceput ca arta de a lucra cu patru elemente: ideile
(perspectiva, obiectivele, programele, strategiile de
actiune), relatiile (structura organizatorica, legaturile intre
elemente si actiuni, sarcini, echilibrul autoritate/libertate,
centralizare/descentralizare), oamenii (motivarea,
delegarea autoritdtii, stimularea, formarea, evaluarea),
resursele (identificare, diversificare, procurare, adaptare,
functionare, integrare, perfectionare).

De asemenea, Managementul educational este
teoria si practica, stiinta si arta proiectarii, organizarii
coordonarii, a evaluarii, a reglarii elementelor activitatii si a
resurselor educative ca activitate de dezvoltare libera,
integrald, armonioasa a individualitatii, conform idealului
educational.

In acest context deosebit de complex, s-au dezvoltat
doua directii importante In evolutia Managementului
educational: Managementul institutiei scolare si
Managementul clasei de elevi.

Managementul clasei de elevi reprezintda domeniul

de cercetare in stiintele educatiei, care studiaza atat
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perspectivele de abordare ale clasei de elevi (didactica si
psihosociald), cat si structurile dimensionale ale acesteia
(ergonomica, psihologica, sociald, normativa, operationala
si inovatoare), in scopul facilitarii interventiilor cadrelor
didactice in situatii de criza ,micro-
educationald”(indisciplina, violenta, non-implicare etc.) si a
evitarii consecintelor negative ale acestora, prin exercitiul
micro-deciziilor educationalel.

Cele doua tipuri de management sunt intercorelate
ca discipline pedagogice, managementul clasei de elevi este
parte componenta a managementului educational si ambele
se bazeaza pe criteriul de eficientd si de calitate.

Managementul actual valorifica ideile esentiale ale
scolilor de management fiind Insa, un tip de management
sistemic, dar si situational si contextual. Cele mai bune
decizii manageriale se iau in functie de situatia concret3,
raportata la contextul respectiv, dar si la sistemul mai larg
din care face parte. Situat intre administrator si lider,
managerul indeplineste urmatoarele roluri bipolare:

» 1mbina scopurile strategice si obiectivele concrete -

strategia si tactica;

! Romita Tucu, Managementul clasei de elevi, Editura Polirom, Iasi, 2006,
p.7.
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» succesul si eficienta activitatii, precum si efectele
subiective si obiective ale acesteia;

» numarul de decizii si gradul de delegare a membrilor
colectivului;

» rolul de protagonist si acela de motivator al
atitudinilor active ale membrilor colectivului.
Eficienfta managementului educational depinde de

viziunea sistemica si contextuala asupra proiectarii,
organizarii, coordonarii, consilierii, conducerii, evaluarii
activitatii didactice si educationale. Deciziile educationale
de la nivelul clasei de elevi depind de situatia concreta, de
actorii implicati si de sistemul educational in ansamblul sau.
Managementul clasei de elevi este eficient prin activismul
sau, prin descentralizarea reald, prin situarea elevului in
centrul activitatii educationale, prin motivarea adecvata a
profesorilor si a elevilor, prin imbinarea rolurilor
profesorului cu functiile sale manageriale. Managerul clasei
de elevi executa deciziile centrale de politica educationala,
administreaza resursele clasei, gestioneaza spatiul si timpul
educational. Managementul educational si cel subsumat, al
clasei de elevi, este o stiintda interdisciplinara, la

interactiunea dintre psihologie, pedagogie, sociologie,
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