Cuvant introductiv

Rezultatele remarcabile obtinute in cadrul procesului de pregéatire
profesionald specificd studentilor Facultatii de Administrarea Afacerilor
Internationale din cadrul Universitatii Crestine ,,Dimitrie Cantemir” — Bucuresti —
reflectate, printre altele, prin cei peste 3250 de absolventi care au obtinut diploma
de licentd in decursul celor 20 ani de functionare a acesteia, au condus la
intrunirea cerintelor necesare acreditarii Facultatii si la dobandirea, pe aceasta
baza, a dreptului de a organiza examenul de licenta pentru viitorii absolventi ai
Facultatii, potrivit unei metodologii proprii, in cadrul prestigioasei noastre
universitati.

Urmadrind sd asigure din vreme viitorilor absolventi ai Facultatii un
material didactic cat mai util in pregatirea probei scrise a examenului de licenta,
din sesiunea iulie 2020, editia revazuta si adaugitd a volumului de fatd reuneste,
sub forma de teste-grila, 800 de intrebari, grupate pe opt sectiuni: Economie
mondiala, Negociere comerciald internationald, Comert international si politici
comerciale, Investitii internationale, Tehnica platilor si finantarii internationale,
Tehnica operatiunilor de comert exterior, Managementul afacerilor internationale,
Marketing international, vizdnd cele mai relevante aspecte specifice domeniului
de studii universitare ,,Economie si afaceri internationale”.

Intrebarile formulate cu cite patru variante de raspuns, dintre care una
singurd este corectd, vor permite celor interesati ca, dupa aprofundarea
continutului intregii bibliografii, stabilitd si comunicatd anticipat, sd-si poata
verifica nivelul de pregatire si, totodatd, sd se familiarizeze cu acest sistem
modern, eficient, transparent si impartial de sustinere a probei scrise la examenul
de licentd. Posibilitatea autoevaludrii nivelului de pregatire a candidatilor pentru
licentd este asiguratd prin prezentarea, in ultima parte a acestui volum, a
raspunsurilor corecte la intrebarile cuprinse in lucrare.

Le uram deplind reusita candidatilor care se vor inscrie pentru confirmarea
pregatirii lor universitare In domeniul economiei si afacerilor internationale.

Prof. univ. dr. Dragos Marian Radulescu

Decanul Facultatii de Administrarea Afacerilor Internationale
Universitatea Crestind ,,Dimitrie Cantemir” Bucuresti
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ECONOMIE SI AFACERI INTERNATIONALE
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I. ECONOMIE MONDIALA
1. Procesul de formare a economiei mondiale
Sistemul economiei mondiale
Rolul tarilor dezvoltate in economia mondiala
Societdtile transnationale
Economia tarilor in dezvoltare
Globalizarea vietii economice
Integrarea economica la nivel mondial
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II. NEGOCIERE COMERCIALA INTERNATIONALA

Elemente de teoria negocierii

Structura conceptuald a procesului de negociere

Trasaturi caracteristice procesului de negociere

Principii de bazd ale procesului de negociere

Tipuri de negociere

Conceptul de negociere comerciald internationala

Semnificatia comunicarii

Principii, obiective si functii ale comunicarii

Tipuri de comunicare

Stiluri de comunicare

. Pregatirea negocierii comerciale internationale

. Derularea negocierii comerciale internationale

. Strategii adoptate in procesul de negociere comerciala internationala
Tactici de negociere

Trasaturi caracteristice negociatorilor in functie de mediul cultural
de provenienta.
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III. COMERT INTERNATIONAL SI POLITICI COMERCIALE
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Comertul international

Specializarea internationala

Piata mondiala

Teorii privind comertul international

Balanta de plati externe

Inregistrarea fluxurilor comerciale externe in balanta de plati
externe

Tehnici de echilibrare si finantare a balantei de plati externe
Indicatori de mdsurare a gradului de integrare a unei tiri in
comertul international

Evolutia volumului valoric al fluxurilor comerciale internationale
Evolutia structurii comertului international

Factorii de influenta asupra evolutiei comertului international
Rolul Triadei in comertul international contemporan

Rolul tarilor BRICS in comertul international contemporan
Contextul aparitiei i obiectivele OMC

Structura organizatorica a OMC

Principiile fundamentale ale OMC

Exceptii i derogari de la principiile fundamentale ale OMC
Desfasurarea negocierilor in cadrul OMC

Locul tarilor in dezvoltare in cadrul OMC

Rezultatele activitatii Acordului General pentru Tarife si Comert,
pana la declangsarea Rundei Uruguay

Runda Uruguay

Aprecieri versus critici privind provizoratul Acordului General
pentru Tarife si Comert

Rezultatele conferintelor ministeriale ale OMC

Runda Doha (Runda Mileniului)

Analiza principalelor prevederi ale acordurilor OMC

Globalizarea economica si comertul international

Integrarea economica regionala si incidentele acestui proces asupra
comertului international

Integrarea economica in Europa occidental

Integrarea economicd in America de Nord

Procesul de integrare economica regionala in zona Asia-Pacific
Locul instrumentelor de politica comerciala in obiectivele, principiile
sistemului comercial international

Reinventarea actualului sistem comercial international

Politica comertului echitabil in contextul crizei economice

Politici comerciale - concepte, obiective, functii

Instrumentele politicii comerciale
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Tipuri de politici comerciale

Liberalism vs. protectionism in politicile comerciale contemporane
Politica vamala — obiective, instrumente, functii

Tariful vamal

Taxele vamale

Efectul protectionist al taxelor vamale

Teritoriul vamal. extinderea si restrangerea teritoriului vamal
Incidentele crearii uniunilor vamale asupra schimburilor comerciale
internationale

Instrumente de politica netarifara utilizate in politicile comerciale
contemporane- introducere

Bariere netarifare care implicd o limitarea cantitativa directd a
importurilor (restrictii cantitative la import)

Bariere netarifare care implica indirect limitarea importurilor prin
mecanismul preturilor

Bariere netarifare care decurg din participarea statului la activitati
comerciale internationale

Barierele netarifare ce decurg din standardele aplicate produselor
importate si celor indigene (obstacole tehnice)

Instrumente de promovare a exporturilor

Instrumente specifice politicii de stimulare a exporturilor

Acorduri comerciale de aparare comerciala

Acorduri comerciale care reglementeaza politicile comerciale in
domeniile agricultura, textile si confectii

Acorduri comerciale care reglementeaza aspecte privind politica
vamala

Acordul cu privire la masurile ce vizeaza investitiile legate de comert
Acordul general pentru comertul cu servicii

IV. INVESTITII INTERNATIONALE
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Mediul de afaceri international din perspectiva investitionald
internationala

Formele investitiilor internationale: investitii strdine directe,
investitii externe de portofoliu

Modalitati de implantare a afacerilor in strainatate prin ISD
Elementele definitorii ale procesului investitional international
Corporatiile transnationale — principalii investitori internationali
Motivatiile fluxurilor investitionale internationale

Dinamica fluxurilor investitionale internationale

Efectele investitiilor straine directe asupra economiilor tarilor gazda
Efectele investitiilor strdine directe asupra economiilor tarilor de
origine
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10. Politici de promovare a investitiilor straine directe

11. Politici de stimulare a investitiilor strdine directe

12. Reglementarea internationald a investitiilor internationale

13. Investitiile internationale i optimizarea fiscald internationala

14. Procesul de dezinvestire internationala si efectele — proces, efecte.

V. TEHNICA PLATILOR SI FINANTARII INTERNATIONALE
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Circuitul banilor in lume. De la ideea de bani a cavalerilor
templieri la platile electronice

Instrumente de plata pe suport de hartie si instrumente de garantare
Platile electronice

Sisteme electronice de plati

Utilizarea acreditivului si incasso-ului documentar in afacerile
internationale

Finantarea afacerilor internationale

Tehnici de finantare pe termen scurt

Tehnici de finantare pe termen mediu si lung

Forfetarea, factoringul si leasingul

0. Finantarea pe europiete

VI. TEHNICA OPERATIUNILOR DE COMERT EXTERIOR
l.
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Definirea tranzactiei comerciale internationale, Instrumente si
modalitati de platd in schimburile internationale

Definirea tranzactiei de comert exterior

Modalitati de realizare a tranzactiilor economice internationale
Cambia, Biletul la ordin, Cecul, Cardul

Acreditivul documentar, Incasso documentar

Strategii 1n tranzactiile economice internationale, Logistica
tranzactiilor internationale $i Conditii de livrare

Franciza internationala, Operatiunile de transfer de tehnologie,
Operatiuni de cooperare industriald, Contractul pentru constituirea
de obiective industriale

Tranzactiile de leasing, Tranzactiile la bursd, Tranzactii prin
licitatii internationale

Pregatirea livrarii, Expeditia internationald, Transportul international,
Asigurarea marfurilor, Vamuirea marfurilor

10. Conditiile de livrare



VII. MANAGEMENTUL AFACERILOR INTERNATIONALE
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Coordonatele mediului economic in care organizatia internationald
isi desfasoara activitatea

Caracteristicile si continutul afacerilor internationale
Managementul international in contextul globalizérii afacerilor
Abordarea interculturald a managementului international
Definitii ale planificarii

Elementele planificarii

Planificarea strategica

Stabilirea misiunii §i a obiectivelor organizatiei

Definirea procesului de internationalizare

Procesul de internationalizare si motivatiile acestui proces
Etapele premergatoare formularii strategiei de internationalizare
Definirea obiectivelor organizatiei la nivel international
Selectarea pietelor si a partenerilor

Stabilirea metodelor de operare in procesul de internationalizare
a afacerilor. Forme de internationalizare

Definirea procesului de organizare

Factorii care influenteaza alegerea structurii organizatorice in
cazul companiilor internationale

Organizarea activitatilor internationale

Procesul decizional si elementele sale componente

Etapele procesului decizional

Tipologia deciziilor 1n afacerile economice internationale
Comunicarea internd

Comunicarea externa

Organizatia comunicantd

Procesul de comunicare internationala

Comunicarea internd

Comunicarea externa

Organizatia comunicantd

Procesul de comunicare internationala

Procesul de recrutare si selectie a personalului

Pregétirea managerilor internationali

Comunicarea interna

Comunicarea externa

Organizatia comunicanta

Procesul de comunicare internationala

Procesul de recrutare si selectie a personalului

Pregétirea managerilor internationali

Activitatea de control in organizatie
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39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.

Tipuri de activitati de control

Eficienta activitatii de control

Conceptul de sistem, metoda si de tehnica de management
Clasificarea sistemelor, metodelor si tehnicilor de management
Etica 1n afacerile internationale

Particularitdtile culturale ale managementului international
Conotatii conceptuale cu privire la etica

Etica in afaceri

Componenta sistemului de management in organizatia interna-
tionala

VIII. MARKETING INTERNATIONAL

1.
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Marketingul international — trasaturi specifice, caracteristici i
factori de influenta

Mediul de marketing international

Cercetarea in marketingul international

Alternative strategice In marketingul international

Alternative strategice ale politicii de produs in marketingul international
Alternative strategice ale politicii de pret in marketingul international
Alternative strategice ale politicii de distributie In marketingul
international

Alternative strategice ale politicii de promovare in marketingul
international

. Planificarea strategica in marketingul international

Evolutii ale marketingului pe plan international
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