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CUVANT INAINTE

Potrivit Dictionarului explicativ al limbii romane, ,, intreprinzatorul” este
persoana care are spirit de actiune, care are initiativa, spre deosibire de ,,antre-
prenor”, persoana care ia §i conduce o antrepriza, adica o lucrare industriald, de
constructii etc. Asadar, toate persoanele care intreprind ceva, exploatand anumite
oportunitati din mediul extern, asumdandu-si anumite riscuri, deci creeaza afaceri
sunt intreprinzatori, nu antreprenori, cum adesea se foloseste in mod eronat acest
termen, poate dintr-o traducere incorecta din engleza a termenului
,,entrepreneur”.

Interesul pentru domeniul afacerilor a crescut permanent peste tot in lume,
dar si la noi mai ales in ultima perioada, ca urmare a tendintei multor persoane
de a-si obtine libertatea de actiune, de a nu mai depinde de deciziile altor
persoane care conduc organizatiile in care lucreaza, daca sunt deja salariati, sau
ar putea sa lucreze in perspectiva unei viitoare angajari in muncd. Prin aceastd
lucrare ne adresam cu prioritate acestor persoane, dar si celor care se pregatesc
in domeniul managementului, sau ocupa chiar functii de manageri §i conduc deja
anumite afaceri, fie in intreprinderi private mici sau mijlocii, fie in marile
companii §i doresc sa-si dezvolte activitatea prin crearea de noi afaceri in cadrul
respectivelor intreprinderi.

In cadrul lucrarii incercam sa dam raspuns mai multor intrebari, intre
care:

» (ine poate deveni intreprinzator?

» Care sunt variabilele care determina o persoana sa devina intre-
prinzator?

» Care este legatura intre creativitate, inovare §i spirit intreprinzator?

= (e este o afacere §i cum poate fi ea demarata?

» De ce intreprinzatorul trebuie sa fie si manager si lider cu o gdandire
strategica?

» Care este structura §i cum se elaboreaza un plan de afaceri prin care
sa convingi potentialii finantatori si/sau investitori?

= Ce particularitati prezinta managementul intreprinderilor mici si/sau
mijlocii?

= Care sunt formalitatile infiintarii unei IMM?
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Cuvdnt inainte

Suntem convingi ca problematica spiritului intreprinzator, a procesului de
creare §i dezvoltare a unei noi intreprinderi, a unui comportament de succes a
intreprinzatorului este mult mai larga §i este dificil de acoperit printr-o singura
lucrare, de aceea consideram ca preocuparile trebuie sa continue in acest
domeniu gi suntem deschisi la orice opinii in acest sens.

Prof. univ. dr. Eugen BURDUS
Coordonatorul lucrarii
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Capitolul 1
FUNDAMENTELE SPIRITULUI INTREPRINZATOR

a fel ca in intreaga lume, si in tara noastrd, numarul celor care

,viseaza” sa-si creeze si sa-si conduca propria afacere este in continua

crestere. Poate la noi ritmul de crestere al potentialilor intreprinzatori
sa fie chiar mai mare, avand in vedere structura economiei nationale, ceea ce face
mult mai importantd cunoasterea fundamentelor spiritului intreprinzator.

1.1. ROLUL INTREPRINZATORULUI iN AFACERI

Spiritul intreprinzitor este cea mai importantd laturd a dezvoltarii
economice din ultima perioada a istoriei afacerilor. In toatd lumea, acesti eroi ai
noilor economii au schimbat mediul afacerilor, iar intreprinderile lor joaca un rol
tot mai important in economia mondiala. Intr-un ritm aproape incredibil, afacerile
micilor intreprinzatori au condus la aparitia de noi produse si servicii, au depasit
vechile frontiere ale vechilor tehnologii, au creat noi locuri de munca, au deschis
noi piete. Niciodatd nu a fost mai mare interesul pentru cunoasterea spiritului
intreprinzator ca acum la Inceputul secolului XXI.

intreprinderi In urmi cu mai multi ani, conditiile competitive favo-

mari sau mici?  rizau marile companii, care dispuneau de o ierarhizare consi-
derabila si un management profesional, care puteau face fata
unor activitati de amploare pentru patrunderea si consolidarea
pozitiei pe anumite piete. Astazi, cand schimbarile sunt tot
mai acelerate atat in mediul intern, cat si In mediul extern,
micile intreprinderi, prin agilitatea lor, fac fatd tot mai bine
sistemului competitional.

Orientarea catre intreprinderile mici a fost apreciata
sugestiv de catre Howard Stevenson, profesor care preda
~Entrepreneurship” la Harvard, care afirma ,,De ce este atdt
de usor, pentru micile companii, sa concureze corporatiile
gigantice? Pentru ca, in timp ce corporatiile gigantice
studiazd consecintele, intreprinzdtorii au schimbat lumea”" .

" Howard Stevenson — We Create Entrepreneurs, Success, September, 1995, p. 51
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SPIRITULUI INTREPRINZATOR

Un studiu comparativ al activitdtilor intreprenoriale
desfasurate in lume' , aratd preocuparea populatiei diferitelor
tari pentru acest domeniu, aga cum rezulta din figura 1.1.
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Fig. 1.1. — Procentul persoanelor adulte angajate in activitati intreprenoriale

Daca media procentuald dintre persoanele adulte care
desfasoara activitati intreprenoriale este de 12, orientarea cea
mai puternicd spre astfel de activitati se regaseste in
Thailanda cu 18,9%, iar cea mai mica in Japonia cu 1.8%.
Aceste procente se explica prin diferentele din punct de
vedere al dezvoltarii economice dintre cele doua tari.

1.2. SPIRITUL INTREPRINZATOR

Intreprinzatorii, in principal, dar nu numai ei, ci $si managerii si liderii se pot
caracteriza prin spirit intreprinzator, de aceea este foarte important pentru a
caracteriza Intreprinzatorii, sd intelegem semnificatia acestui concept.

Definirea spiritului Ceea ce in literatura anglo-saxona este cunoscut sub

intreprinzitor denumirea de ,,entrepreneurship”, ar corespunde intr-o tra-
ducere echivalenta cu spirit intreprinzator, fenomen studiat
si la noi ca si in alte tari, datoritd importantei acestuia
pentru dezvoltarea de ansamblu a unei economii nationale.

12002 Global Entrepreneurship Monitor.
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SPIRITULUI INTREPRINZATOR

Spiritul intreprinzator poate fi considerat ca ,,0
stare in care se afla cel care creeaza noi afaceri in
conditiile riscului obtinerii profitului asteptat”.

|}
Pentru a explica aceastd stare de spirit este necesar sa
se raspunda la cel putin doud Intrebari:

- Cine sunt intreprinzatorii si ce 1i determind sa
munceasca atdt de greu, fara garantia ca vor avea
succes?

- Care sunt variabilele care-i determina sa riste
atdt de mult §i sa faca atdtea sacrificii pentru a-si
indeplini un ideal?

Desi este foarte dificil de a identifica aceasta categorie de persoane care
sunt predispuse la o astfel de stare de a crea noi afaceri, asumandu-si riscuri cu
scopul obtinerii unui profit, in continuare vom preciza cateva dintre caracte-
risticile lor.

1.3. DEFINIREA INTREPRINZATORULUI

Alaturi de manager si de lider, Intreprinzatorul este unul dintre personajele
care influenteaza puternic afacerile din toatd lumea inclusiv din fiecare tard. Asa
se explica nevoia de a intelege profilul unui astfel de personaj, caracteristicile lui
s1 modul de actiune 1n situatiile cu care se confrunta.

Descrierea In general, un intreprinzitor este o persoani care

profilului creeazd noi afaceri, asumandu-si riscuri in realizarea obiec-

intreprinzatorului tivelor pe care si le propune de a obtine profit si crestere,
prin identificarea unor importante oportunitati. Intreprinza-
torul gestioneaza importante resurse, pe care le atrage din
diferite surse, pe baza unei importante puteri de convingere
a celor care le detin.

Foarte multi specialisti au cautat sa inteleagd si sa
descrie personalitatea intreprinzdtorului, pentru cd, desi
multi oameni au idei foarte bune pentru a porni o afacere,
numai unii transforma aceste idei 1n afaceri concrete,
devenind Intreprinzatori.
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Caracteristicile
intreprinzatorilor

Capitolul 1

intreprinzitorul este ,, 0 persoand cu spirit de inifia-
tiva, care isi asuma riscuri pentru a exploata anumite
oportunitati, se bazeaza mai mult pe fortele proprii, isi
elaboreaza strategia in functie, aproape in exclusi-
vitate, de interesele personale”.

Intreprinzatorii dispun de capacitatea de a prevedea

aparitia unor oportunitati, pot preintampina unele schimbari
care apar in mediu, pe care cautd sa le exploateze in interes
personal. Ei sunt creatori de noi afaceri, in care folosesc
resursele lor sau resurse atrase de la terti.

o -1 1 n . B .
Cercetdrile’ au scos in evidentd mai multe caracte-

ristici ale intreprinzatorilor, intre care:

increderea in abilititile personale, datoratd optimismului
de care dau dovada atunci cand vizeaza succesul, ceea ce
de multe ori insa poate sa conduca si la esec;

dorinta pentru rezultate imediate, ceea ce-i determina ca
in permanentd sa urmdreascd rezultatele, care le va con-
firma daca au procedat bine sau rau;

® preferinta pentru un risc moderat, ceea ce inseamna ca

ei nu infrunta riscul in orice conditii, ¢i un risc calculat,
dar care totusi in ochii altora poate parea ca un obiectiv
imposibil de realizat;

dorinta de a a-§i asuma responsabilitdti, preferand sa-si
controleze propriile resurse pentru atingerea propriilor
obiective;

nivel inalt de energie, peste medie, ceea ce-i permite sa
faca fata efortului incredibil necesar demardrii unei afa-
ceri, crearii unei intreprinderi;

viziune, care sd-1 permitd scrutarea viitorului in desco-
perirea in permanentd de oportunitdti, fard a medita la
succesele sau esecurile care au trecut;

abilitati de organizator, care le permite intreprinzatorilor
sa aseze Impreund oameni care sa realizeze anumite
sarcini, sa-i combine astfel incat sd-si puna in aplicare
viziunea;

' Thomas W.Zimmerer, Norman M.Scarborough — Essentials of entrepreneurship and
smoll business management, Fourth Edition, Pearson Prentice Hall, 2005.
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* dorinta de realizare, mai presus de bani, ceea ce face ca
motivarea intreprinzitorului sa fie mult mai complexa,
aceasta exprimand, in primul rand, indemnul de a merge
mai departe, de a realiza ceva ce pentru altii este impo-
sibil, banii reprezentand doar o confirmare a reusitei;

® nivel inalt de angajare, ceea ce-i face sa munceasca din
greu pentru succesul companiei pe care o creeaza, inlatu-
rand bariere care pentru altii par insurmontabile;

* toleranta fati de ambiguitate, o calitate absolut necesara
intreprinzatorilor, care adesea trebuie sa ia decizii pe baza
unor informatii incerte, sau chiar contradictorii,

» flexibilitatea, care constd in abilitatea intreprinzatorilor
de a se adapta la cererea mereu in schimbare a clientilor,
reprezintd o caracteristicd de seama a intreprinzatorilor.

1.4. CE DETERMINA O PERSOANA SA DEVINA INTREPRINZATOR?

Este interesant de stiut, ce forte orienteaza spiritul intreprinzator in cadrul
unei economii? Care sunt variabilele care influenteaza transformarea unei per-
soane 1n intreprinzator?

1.4.1. Forte care orienteaza spiritul intreprinzator

Amplificarea spiritului intreprinzator si implicit cresterea numarului de
persoane care isi creeaza propria afacere, propria Intreprindere au ca factori
motivatori, In principal urmatorii: stilul de viata independent, considerarea intre-
prinzatorilor ca eroi, factori demografici, cresterea ponderii serviciilor, crearea
de noi tehnologii, pregatirea in domeniul spiritului intreprinzator, dezvoltarea
Internetului, globalizarea.

Stilul de viata Stilul de viata independent, care sa-i permita indivi-
dului de a-si alege unde sa trdiasca si ce sa faca pentru a-si
asigura securitatea financiara, sa petreaca mai mult timp cu
familia si prietenii.

intreprinzitorii Considerarea intreprinzatorilor, de catre majoritatea

vazuti ca eroi populatiei ca adevdrati eroi, prin acordarea acestora a unui
statut aparte, mai ales din cauza realizarilor, inclusiv pe plan
material, ceea ce-i face adeseori ca modele de urmat.

Factori Factorii demografici, reprezentati de ponderea destul

demografici de mare a populatiei cu varste cuprinse Intre 25 si 40 de ani,
din randul carora cea mai mare pondere identificd oportu-
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nitati de afaceri, contribuie si ei la dezvoltarea spiritului

intreprinzator.
Cresterea ponderii Cresterea ponderii serviciilor in totalul produsului
serviciilor intern brut, coroborat cu costul relativ scazut al acestora,

atrage numeroase persoane catre dezvoltarea unor afaceri
din care sa obtind castiguri insemnate.
Crearea de noi Crearea de noi tehnologii, mai ales din domeniul cal-
tehnologii culatoarelor face posibild concurarea marilor companii de
catre micile intreprinderi dezvoltate de catre intreprinzatori,
mai ales prin costurile mai reduse ale acestora din urma.
Pregatire in Pregatirea Tn domeniul spiritului Intreprinzator, prin
domeniu includerea in tot mai multe universitdti a unor cursuri de
spirit intreprinzator i managementul intreprinderilor mici si
mijlocii, determind numerosi absolventi sa considere ca pot
sa-si dezvolte o cariera in domeniul afacerilor.

Dezvoltarea Dezvoltarea Internetului, ca o vasta retea de calcula-

Internetului toare pe glob, pune la dispozitia milioanelor de utilizatori,
informatii din cele mai diverse domenii, ceea ce contribuie
la cresterea sanselor de a gasi idei noi pentru noi afaceri.

Globalizarea Globalizarea, ca tendinta generald, contribuie la cres-
terea numarului de oportunitati de a dezvolta afaceri, nu
numai in cadrul granitelor unei téri, ci si in afara acesteia,
crescand semnificativ si sansele de a obtine profituri supli-
mentare.

latd cativa factori care contribuie la dezvoltarea spiritului intreprinzétor, la
cresterea ponderii populatiei care considera ca intr-un astfel de domeniu se poate
realiza profesional si material. Pe 1anga acesti factori generali, in fiecare tara in
parte pot actiona si factori specifici. In cazul Romaniei, spre exemplu, poate fi
mentionatd disproportia dintre intreprinderile mari si cele mici, dar si dorinta
populatiei de a iesi din sectorul de stat, in care a lucrat o mare parte din timp.

1.4.2. Variabile care determina transformarea unei persoane in
intreprinzator

In tarile occidentale dezvoltate a aparut o intreaga literaturd de specialitate
consacratd spiritului intreprinzdtor, cunoscut, in publicatiile anglo-saxone sub
termenul de ,,entrepreneurship”. Un astfel de spirit intreprinzator poate sa trans-
forme o persoana in intreprinzdtor, care in general dezvoltd o afacere, creeaza o
noua intreprindere. Dar, ce-1 determina pe un individ sa devina Intreprinzator?
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