CAPITOLULI

NOTIUNI GENERALE PRIVIND GESTIUNEA BANCARA

1.1. CONCEPTUL DE GESTIUNE BANCARA

Studiul gestiunii bancare presupune identificarea, cunoasterea si abor-
darea semnificatiilor si interdependentelor, componentelor notiunii de gestiune,
a conceptului acceptat, atat de literatura de specialitate cat si de practica
profesionala, bancara.

Gestiunea bancard reprezintda un concept complex ce include in mod
obligatoriu notiunile de administrare eficienta a unui patrimoniu, organizare
corespunzatoare a activitatii, orientare in sensul optimizarii si control in vederea
realizarii obiectivelor propuse. De asemenea, gestiunea bancard trebuie tratata
atat etapizat cat si global tinand cont de valentele notiunii de responsabilitate.

Gestiunea bancard reprezinta spatiul de intrepatrundere a politicilor si
deciziilor bancare, ce urmaresc administrarea si utilizarea eficienta a capitalurilor
aflate la dispozitia institutiilor bancare, optimizarea structurii veniturilor si
cheltuielilor pentru atingerea obiectivelor de crestere si dezvoltare, precum si a
obiectivelor de performanta si profitabilitate.

Atat Tn practica institutiilor bancare cat si in literatura de specialitate
gestiunea bancard reprezinta un concept extrem de complex si specializat in
continud transformare. In primul rand gestiunea bancard presupune utilizarea
eficientd a fondurilor aflate la dispozitia institutiilor bancare,intr-o structura
diversificata si cu deservirea unei game variate de clienti cu nevoi de finantare
complexe si cu potential diferit. De asemenea, gestiunea bancara urmareste
combinarea optima a veniturilor si cheltuielilor, asigurarea unui profit ridicat ce
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poate fi reinvestit sau/si distribuit actionarilor sub form& de dividende. in orice
economie de piata ratiunea finald pentru activitatea economica intreprinsa o
constituie obtinerea de profit, iar institutiile bancare nu fac abstractie de la
aceasta regula.

in al doilea rand, gestiunea bancard presupune atingerea unor perfor-
mante. In competitia ndscuta la nivelul sistemului bancar intre institutiile bancare,
rezistd doar acelea care isi propun tinte de performanta realiste si foarte bine
fundamentate in toate activitatile pe care le desfasoara. Astfel, se contureaza
urmatoarele intrebari, al caror raspuns este dat de gestiunea bancara:

Care este dimensiunea costurilor
de functionare si mai ales cele cu
personalul la nivelul institutiei? )

Cu ce costuri se atrag
resursele?

Cat de dezvoltatd este

tehnologia bancard si Care sunt sistemele de

organizare interna?

informatica?
Ce fel/tip de activitate
Cum se dimensioneaza se desfdsoara
reteaua teritoriald a (universald/ de

institutiilor bancare? specialitate)? )

GESTIUNE BANCARA

De asemenea, institutiile bancare trebuie sa tind seama de performantele
produselor si serviciilor oferite clientelei, de durata lor de viata, de veniturile
aduse, astfel incat sa fie asigurata profitabilitatea vizata.

in al treilea rand, gestiunea bancard presupune crearea si organizarea
unor centre de profit in teritoriu. Fiecare entitate bancara din teritoriu: sucursala
sau agentie, trebuie sa desfasoare o activitate rentabilda. Prin bugetele alocate,
aceste entitati teritoriale trebuie sa-si acopere cheltuielile proprii plus cota-parte
aferenta structurilor suport ale institutiei bancare, iar in final sa obtina un venit
net ce contribuie la profitul institutiei bancare Tn ansamblul ei. Prin tehnicile de
gestiune bancara folosite s-a ajuns ca urmarirea profitabilitatii fiecarei entitati sa
fie posibila, iar cuantificarea rezultatelor se face periodic.
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in al patrulea rand, gestiunea bancard presupune existenta unui proces
continuu de Tmbundtdtire a portofoliului activelor si pasivelor institutiilor
bancare. Gradul de complexitate si diversitatea activitatii bancare nu poate fi
gestionata corespunzator decat atunci cand se asigura strategii adecvate de
atragere a resurselor pe diferite scadente si de plasamente in zone de interes si
cu risc acceptabil. Management-ul lichiditatii constituie o cerinta primordiala in
activitatea bancara, iar rolul gestiunii interne este covarsitor. intr-un mediu
economic volatil, cum este si situatia Romaniei, resursele atrase de la clientela
sunt, de regula, pe termen scurt, iar pentru produsele de creditare pe termen
mediu si lung, institutia bancara trebuie sa actioneze pentru obtinerea unor linii
de finantare cu aceste scadente, sau sa emita obligatiuni in nume propriu cu
scadente pe termen mediu sau lung.

in al cincilea rand, gestiunea bancard presupune mentinerea unui raport
optim intre resurse si necesar. O dezvoltare expansiva, de exemplu, pe linia cre-
ditarii impune extinderea bazei de clienti posesori de resurse, negocierea unor
linii de finantare externa de la institutii bancare internationale sau - in ultima
instanta - participarea altor institutii bancare la operatiunile de creditare mai
complexe prin asa-numitele credite sindicalizate.

n plus, prudenta bancard impune pastrarea continud a unei rezerve de
lichiditate ce poate fi utilizata in situatii neprevazute.

In sfarsit, gestiunea bancard presupune mentinerea unui raport optim
intre dobdnda activd si dobdnda pasivd. Diferenta de dobanda, numita si marja,
asigura alaturi de comisioane, venitul net necesar institutiei bancare pentru
acoperirea cheltuielilor de functionare, constituirea provizioanelor de risc si
realizarea de profit. Tn mod obisnuit, orice produs si/sau serviciu bancar trebuie
sa fie eficient, dar pretul acestora este puternic dependent de concurenta
bancara si de apetitul clientilor pentru acel produs si/sau serviciu bancar.

Atragerea depozitelor de la clienti, de exemplu, se efectueaza printr-o
oferta rezonabila de dobanzi care ar trebui sa se situeze, de reguld, deasupra
ratei inflatiei si in limite comparabile cu oferta altor institutii bancare. In cazuri
de lichiditate scazuta pe piata, nevoia de dobanzi mai ridicate creste cu conse-
cinte directe asupra profitabilitatii bancare.
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1.2. TRASATURILE GESTIUNII BANCARE

in ultimul deceniu la nivelul economiei reale s-a manifestat tot mai
pregnant o tendinta de accentuare a interdependentei dintre piata monetara si
cea financiara prin crearea de noi oportunitati investitionale, ceea ce a dinamizat
profund concurenta la nivelul sistemului bancar international. Astfel, daca piata
monetarda era considerate o piata a lichiditatilor iar cea financiara o piata a
investitiilor, tendintele din ultimul deceniu au evidentiat o crestere a lichiditatii
titlurilor negociate pe piata financiara si aparitia unor noi categorii de titluri
negociabile pe termen scurt si mediu pe piata monetara.

Dezvoltarea acestor piete si diversificarea instrumentelor financiare au
oferit institutiilor bancare noi cai de acces la fondurile din economia reala, astfel,
institutiile bancare au intrat pe piata de capital, concurand cu societatile de
valori mobiliare, societatile de asigurare si reasigurare, cu fondurile de investitii
si fondurile de pensii. In acest context institutiile bancare au fost nevoite s
dezvolte noi produse si servicii bazate pe instrumente si tehnici specifice acestor
piete pentru a putea face fata concurentei.

Astfel practicile bancare traditionale, bazate pe atragerea de depozite si
acordarea de credite si-au redus din importanta, reprezentand doar o parte din
activitatea institutiilor bancare. Noile activitati, care se bazeaza pe utilizarea in
timp real a informatiei financiare, cum ar fi tranzactiile de pe piata de capital
generatoare de venituri din comisioane, au reprezentat o sursa importanta de
profit si totodata o sursa majora de risc atat pentru sistemul bancar in ansamblu
cat si pentru institutia bancara.

Nevoia de noi produse si servicii bancare cu un grad sporit de profitabili-
tate, intr-un mediu international plin de dinamism si caracterizat printr-o concu-
renta acerba, a dus la aparitia unor instrumente financiare reglementate de
gestiunea bancara ca elemente in afara bilantului care au ridicat gradul de risc in
activitatea bancara.

Prin aparitia instrumentelor financiare derivate a crescut riscul in activi-
tatea bancara si nevoia unor masuri suplimentare de control si administrare a
riscului bancar.
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Dezvoltarea intensiva a acestor instrumente financiare, a avut ca efect
concentrarea riscului si cresterea volatilitatii la nivelul sistemului bancar. Astfel
reglementarea si supravegherea in domeniul bancar au capatat noi valente
pentru gestiunea bancara.

Pe plan international, responsabilitatea privind mentinerea riscului bancar
sub control a fost redefinita ca un parteneriat intre institutiile de reglementare si
cei ce actioneaza efectiv pe aceste piete.

Pe plan national acest parteneriat s-a concretizat in cooperarea dintre BNR
si celelalte autoritati de reglementare si supraveghere a diferitelor sectoare ale
sistemului financiar. Aceasta cooperare care s-a intensificat treptat, pe masura ce
sistemul financiar, in ansamblul sdu, a devenit tot mai dinamic si mai complex,
determinand intrepatrunderi la nivel institutional. Astfel, a devenit necesara conlu-
crarea dintre autoritatile responsabile (Autoritatea de Supraveghere Financiara —
ASF') cu autorizarea, reglementarea, supravegherea si controlul pietelor financiare,
pentru a asigura transparenta si integritatea, respectarea cadrului legal aplicabil,
precum si largirea cadrului national de stabilitate financiara.’

k sk sk

Autoritatea de Supraveghere Financiard (ASF) este organizata si functio-
neaza potrivit prevederilor OUG 93/2012 privind infiintarea, organizarea si
functionarea Autoritatii de Supraveghere Financiara, aprobata cu modificari si
completari prin Legea 113/2013, cu modificarile si completarile ulterioare si are
ca obiective principale:

» asigurarea stabilitatii, competitivitatii si bunei functionari a pietelor
financiare, promovarea increderii in aceste piete si in investitiile Tn
instrumente financiare, precum si asigurarea protectiei operatorilor si
investitorilor impotriva practicilor neloiale, abuzive si frauduloase;

» asigurarea integritatii, transparentei si a functionarii corecte a piete-
lor financiare, precum si protejarea intereselor si drepturilor consu-
matorilor de produse si servicii financiare;

'Autoritatea de Supraveghere Financiard (ASF)a fost infiintata in 2013 si isi exercitd atributiile
prin preluarea si reorganizarea atributiilor si prerogativelor Comisiei Nationale a Valorilor
Mobiliare (CNVM), Comisiei de Supraveghere a Asigurarilor (CSA) si Comisiei de Supraveghere
a Sistemului de Pensii Private (CSSPP).

? Caracota R., Sistemul bancar din Romdnia, realizari si perspective, Editura Universitara,
Bucuresti, 2011.
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>

consolidarea pietelor supravegheate si cresterea competitivitatii
acestora, prin crearea unui cadru de reglementare in conformitate cu
standardele europene, menit sa contribuie la dezvoltarea acestora, in
conditiile implementarii mecanismelor de supraveghere bazate pe
riscuri si @ unei abordari preventive.

promovarea stabilitatii activitatii de asigurare/reasigurare si functio-

narea eficienta a sistemului de pensii private.
%k %k k

Pornind de la conceptul de corporate governance in activitatea institutii-

lor bancare, a fost introdus conceptul de bank governance, in sensul cresterii

gradului de eficienta a gestiunii bancare. O buna guvernanta bancara se poate

realiza prin gestionarea eficienta a riscurilor, ce se pot manifesta in activitatea

bancara, printr-un parteneriat format din:

>

institutii de reglementare a activitdtii bancare (reglementarile
adoptate de aceste institutii au rolul de diminua riscul bancar prin
stabilirea unor limite de expunere la risc si a altor parametri utilizati in
administrarea acestuia);

institutii de supraveghere (monitorizeaza eficienta si profitabilitatea
politicilor de reglementare si apreciaza modul de respectare al
reglementarilor la nivelul gestiunii bancare);

actionariatul institutiilor bancare, consiliul de administratie si consiliul
de supraveghere al institutiilor bancare (au responsabilitatea definirii
strategiei managementului executiv si stabilirea politicilor operationa-
le ale bancii, in scopul asigurarii solvabilitatii si lichiditatii institutiilor
bancare);

auditul intern (controleaza modul in care sunt implementate si
respectate cadrul normative si politicile operationale ale bancii; este
independent fata de managementul executiv; analizeaza activitatea
bancii din punct de vedere financiar-contabil; ofera asistenta manage-
mentului executiv in identificarea riscurilor si luarea masurilor
necesare evitarii sau administrarii acestora);

auditul extern(colaboreaza cu institutiile de supraveghere bancara si
cu managementul executiv al bancii; evalueaza riscul prin furnizarea
de informatii privind activitatea bancii pe diverse piete; activitatea sa
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in

este orientata catre identificarea riscurilor si analiza situatiilor
financiar-contabile);

clientela bancard in calitatea sa de participant activ pe piata
financiara trebuie sa solicite asistentd de specialitate din partea
personalului bancar in luarea deciziilor financiare si sa-si asume
responsabilitatea pentru deciziile privind investitile financiare
efectuate prin intermediul institutiilor bancare.

general principalii piloni ai sistemului de bank governance sunt

reprezentati de:>

» Actul constitutiv al institutiei bancare, document ce defineste obiectul

>

>

>
>

de activitate, relatiile dintre actionari, organele de conducere si admi-
nistrare si competentele acordate acestora precum si liniile directoare
privind reprezentarea, controlul si gestiunea financiara;

Cadrul de administrare al activitatii, evaluat periodic si revizuit, cuprin-
zand conceptul privind structura si organizarea bancii, organelor de
conducere si a nivelurilor de management, precum si principiile si
regulile de functionare ale acestora;

Sistemul de delegare a limitelor de autoritate de decizie si de semnare
a documentelor de angajare patrimonialg;

Sistemul de control intern, cu cele trei componente ale sale, respectiv
componenta de audit intern, de conformitate si de administrare a
riscurilor;

Regulamentul de functionare, Codul de etica, Regulamentul intern;
Principiile de comunicare cu: actionarii, clientii, salariatii, institutiile
publice si de reglementare etc.

In prezent toate institutiile bancare desfisoard o activitate complexd,

diversd si in continua transformare si gestioneazd un portofoliu mare si complex

de clienti. Ca atare, sistemul de organizare si resursele alocate se adapteaza

acestor trasaturi caracteristice institutiilor bancare.

Exista si banci de talie mai redusa, unele actionand chiar in zone specifice:

banci de economii, banci de credite pentru locuinte, cooperative de credit etc.,

dar si in aceste cazuri complexitatea operatiunilor efectuate este ridicata, iar

3

www.bcr.ro/ro/despre-noi/guvernanta-corporativa

15



